
ЩО РОБИТИ У РАЗІ АВАРІЇ НА СИСТЕМАХ 
ЖИТТЄЗАБЕЗПЕЧЕННЯ 

При аваріях на системах життєзабезпечення повідомте про аварію 
диспетчера житлово-експлуатаційної контори або викличте Службу 
порятунку за телефоном 101. 

 
При перепадах або відключенні напруги в електричній мережі: 

— відключіть електропобутові прилади; 
— будьте обережні, використовуючи для освітлення квартири господарські 
свічки та сухий спирт; 
— на вулиці не наближайтеся ближче 5-8 метрів до обірваних або провислих 
дротів; організуйте охорону місця аварії та негайно зателефонуйте за 
номером 101; 
— якщо дріт упав поблизу вас, віддаліться від небезпечної зони дрібними 
шажками або стрибками (тримаючи ступні ніг разом), щоб уникнути 
ураження напругою. 

 
При відключенні води у водопровідній системі: 

— закрийте усі відкриті до цього крани; 
— для вживання води та приготування їжі використовуйте наявну у продажі 
питну воду, утримайтеся від вживання води з відкритих водойм. 

 
У випадку відключення центрального парового опалення: 

— для обігріву приміщення використовуйте електрообігрівальні пристрої 
тільки заводського виготовлення. Пам’ятайте, що опалення квартири за 
допомогою газової або електричної плити може привести до трагедії; 
— для збереження в приміщенні тепла заклейте щілини у вікнах та 
балконних дверях, закрийте їх ковдрами; 
— розмістіть всіх членів родини в одній кімнаті, тимчасово закривши інші та 
одягніться тепліше. 

 
При аварії на газопроводі систем газопостачання та газифікації: 

— відчувши у приміщенні запах газу, негайно перекрийте газовий кран; 
— не куріть, не запалюйте сірники, не вмикайте світло та електроприлади 
(найкраще знеструмити всю квартиру, відключивши електроживлення), щоб 
не викликати вибух; 
— провітріть все приміщення, а не тільки загазовану кімнату; 
— залишіть приміщення і не заходьте в нього до зникнення запаху газу; 
— якщо запах не зникає, терміново викличте аварійну газову службу за 
телефоном 104. 
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